HOTEL
DE STERRENBERG
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Vacature: Medewerker Front Office (22,8 uur / 3 dagen)

De baan

Als front office medewerker in ons 4-sterren superior wellnesshotel ben jij dé spil in onze
gastenbeleving, vanaf hun allereerste reservering tot de laatste glimlach bij het uitchecken. Jij zorgt
dat elke gast niet alleen krijgt wat ze verwachten, maar zorgt ook die extra's die hun verblijf
onvergetelijk maakt. Je maakt reserveringen, regelt bevestigingen en facturen, en bent het
aanspreekpunt voor vragen van (potentiéle) gasten. Met jouw energieke aanpak ondersteun je niet
alleen onze gasten, maar ook de andere teams, zodat iedereen altijd nét dat beetje extra kan bieden.

Wie ben jij?

Jij bent iemand die leeft voor gastvrijheid. Met een hands-on mentaliteit en een positieve instelling
hou jij van dynamiek en gezelligheid. Ben je op zoek naar een vast rooster met flexibiliteit? Check!
Heb jij minimaal mbo-werk/denk-niveau? Check! Heb jij hebt de skills en het hart voor hospitality om
elke gast een fantastisch verblijf te geven? Check! Als gezicht van het hotel ben jij de onmisbare
schakel die zorgt dat gasten én collega’s op elkaar kunnen rekenen.

Wij

Bieden jou een gezellige, mooie werkplek en leuke collega’s. Ons team is jong, geinspireerd en
gedreven om de perfecte gastervaring te kunnen geven. Ons hotel en F&B product ligt op hoog
niveau. Wij willen het leukste hotel van Nederland zijn.

Salaris boven horeca CAO

Uren en dagen in overleg, waarbij we een vast rooster nastreven

13¢ maand

Winstdeling

Mogelijkheid om 5 extra vakantiedagen per jaar bij te kopen
Opleidings-/inspiratie budget 4% van jouw jaarsalaris

Met jouw afdeling organiseren we 2 x per jaar een inspiratiedag

2 x per jaar een leuk personeelsfeest

50% korting op het eten bij een lunch of diner bij een JRE-collega

50% korting op een overnachting met ontbijt bij een Quality Lodgings collega
50% korting voor jou als je bij ons komt eten/slapen & 15% korting voor jouw Friends&Family
Uitgebreide pensioenregeling met een nabestaanden verzekering

WGA-Hiaat verzekering (een extra aanvulling op de uitkering van het UWV als je
arbeidsongeschikt raakt)
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6 x per jaar verdelen we de fooien
Gebruik van onze sport, zwembad en wellness tijdens daluren

Hotel de Sterrenberg

Is een pas gerenoveerd luxe 4 sterren hotel. We hebben 39 kamers en 7 vergaderzalen,
fitness, zwembad en wellness faciliteiten. Ons restaurant is aangesloten bij JRE en onze
keuken kookt op een hoog niveau. Onze gasten zijn nationaal en internationaal, zakelijk en

priveé.
Contact

Stuur je sollicitatie voorzien van CV naar Aleid Balk (aleid@sterrenberg.nl) Voor vragen kan
je haar bereiken via 0318 — 59 12 28.
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